起草说明
根据《国务院关于加快推进政务服务标准化规范化便利化的指导意见》（国发[2022]5号文）和《河南省人民政府办公厅关于印发河南省政务服务中心管理办法（试行）的通知》（豫政办[2022]107号文）的相关规定，为综合窗口实施政务服务外包提供了政策依据。2023年2月6日，县政府分管领导带领县营商办、县政务服务中心到先进地区考察学习相关经验，认为我县政务服务具备搬迁和实施政务服务外包的条件，具体实施方案、购买服务合同及相关配套购买服务事宜参考先进地区经验完善提升即可。
2022年3月3日上午，县政务服务中心召开全体会议，研究讨论政务服务中心搬迁、新政务服务中心“综合窗口”实施政务服务外包及相关配套服务购买事宜。经讨论，所有参会成员共13人，全部同意政务服务中心搬迁、新政务服务中心“综合窗口”实施政务服务外包及相关配套服务购买工作。
为进一步深化“放管服效”改革，全力打造“六最”营商环境，加快建成全方位一体化综合性政务服务平台，更好更优地服务企业和群众，切实发挥西峡县人民政府政务服务中心的职能作用，确保政务服务中心如期搬迁和政务服务事项顺利进驻，共进驻单位51家，实现大厅智慧化，打造全市政务服务标杆，特制定《县新建政务服务中心搬迁进驻实施方案（征求意见稿）》。
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