


附 件

南阳市众创空间评价指标体系

为贯彻落实“大众创业，万众创新”国家战略，促进我

市众创空间高质量发展，构建完善的创新创业孵化链条和服

务体系，按照《南阳市众创空间管理办法》（宛科〔2020〕

41 号）有关要求，制定本评价指标体系（以下简称“评价指

标体系”）。

评价指标体系旨在加强和提升我市市级众创空间服务

水平，引导市级众创空间健康发展，大力培育科技型中小企

业，营造良好的创新创业生态，为制定众创空间支持政策、

促进发展和动态管理提供依据。

一、评价原则

（一）目标导向原则。以提升完善市级众创空间服务创

新创业的功能和水平，促进建立新型市场化可持续发展模

式，培育高成长性科技型中小企业和科技创新创业人才为目

标，以优化创新创业孵化环境和激发创新创业活力为导向。

（二）科学设置原则。按照众创空间功能差异开展分类

评价，分为众创空间和专业化众创空间，并设置不同指标和

权重，引导不同类型众创空间实现高质量发展。同时采取定

性与定量、总量与比值相结合的方式，对众创空间的综合服

务能力、孵化绩效和可持续发展状况进行客观评价。

（三）客观公正原则。评价指标依据市级众创空间报送



的年度统计数据和年度工作总结，结合现场勘验开展客观评

价。

（四）动态调整原则。评价指标体系将随着全市创新创

业和众创空间未来发展实行动态调整，以满足各类创业者的

发展新需求。

二、评价内容

市级众创空间评价内容由服务能力、孵化绩效、可持续

发展三个一级指标和一个加分项指标构成，一级指标权重分

别为 25%、55%、20%，加分项 10 分。

（一）服务能力。主要从公共技术服务平台/市级以上

研发平台建设和开展技术服务情况、服务收入占总收入比

例、服务人员对接初创企业和团队数量、当年服务企业落实

政府普惠政策情况等方面进行评价。

（二）孵化绩效。主要从每千平米常驻初创企业/团队

数量、围绕依托单位产业链服务企业/团队数量、科技人员

创业企业和团队占常驻初创企业和团队比例、常驻初创企业

和团队中拥有有效知识产权的比例、常驻初创企业中科技型

中小企业数量、当年获得投融资的初创企业和团队数量、当

年开展各类创新创业活动和创业教育培训数量以及当年参

加创新创业大赛等赛事及获奖情况等方面进行评价。

（三）可持续发展。主要从众创空间总收入及增长率、

当年常驻初创企业吸纳大学生就业人数、当年开展的特色工

作及突出服务以及当年开展的科技成果转化情况等方面进



行评价。

（四）加分项。用当年新增高新技术企业的数量这一指

标进行评价。

三、评价方式

（一）评价范围。南阳市内市级众创空间。

（二）评价周期。每年开展一次评价工作，评价周期为

上一年度的 1 月 1 日至 12 月 31 日。

（三）评价方法。根据评价指标体系各指标的权重，分

别计算各指标得分，采用综合加权评分的方法计算基础指标

得分，与加分项得分相加得出众创空间综合评价得分。

（四）评价组织实施。众创空间按照有关要求，按期如

实上报年度考核统计数据、工作总结和佐证资料。县区科技

主管部门对辖区内众创空间的统计数据、总结材料、评价工

作负有指导、审核、监督的职责。市科技局组织开展评价工

作，发布评价结果，并将评价结果作为支持众创空间发展的

重要依据。

（五）评价结果。众创空间评价结果分为优秀（A）、

良好（B）、合格（C）和不合格（D）四个等级。评价结果

作为南阳市众创空间动态管理、政策激励和资金扶持的重要

依据，按有关规定执行。不按规定时间和要求提供评价资料

的或提供虚假评价资料的众创空间，评价结果直接不合格。

连续两次评价结果不合格的，取消其市级众创空间资格。取

消市级资格的众创空间，两年内不得重新申报。



四、指标体系

一级

指标

二级指标
指标

类别

分类

评价指标
众创空

间权重

专业化众创

空间权重

服务

能力

（25%）

1.1 公共技术服务平台建设和开展技术服

务情况
定性 7% —

1.2 市级以上研发平台建设和开展技术服

务情况
定性 — 7%

1.3 服务收入和投资收入占总收入比例 定量 5% 5%

1.4 众创空间服务人员对接初创企业和团

队数量
定量 6% 6%

1.5 当年服务企业落实政府普惠政策情况 定性 7% 7%

孵化

绩效

(55%)

2.1 每千平米常驻初创企业数量 定量 7% —

2.2 围绕依托单位产业链服务企业数量 定量 — 7%

2.3 每千平米常驻团队数量 定量 5% —

2.4 围绕依托单位产业链服务团队数量 定量 — 5%

2.5 科技人员创业企业和团队占常驻初创

企业和团队比例
定量 7% 7%

2.6 常驻初创企业和团队中拥有有效知识

产权的比例
定量 8% 8%

2.7 常驻初创企业中科技型中小企业数量 定量 10% 10%

2.8 当年获得投融资的初创企业和团队数

量
定量 7% 7%

2.9 当年开展各类创新创业活动和创业教

育培训数量
定量 7% 7%

2.10 当年参加创新创业大赛等赛事及获奖

情况
定性 4% 4%

可持续

发展

（20%）

3.1 众创空间总收入及增长率 定量 7% 7%

3.2 当年常驻初创企业吸纳大学生就业人

数
定量 6% 6%

3.3 当年开展的特色工作及突出服务 定性 7% —

3.4 当年开展的科技成果转化情况 定性 — 7%



加分项

指标(计

10 分)

4.1 当年新增高新技术企业数量 定量 10 分 10 分

五、指标说明

（一）基本定义

众创空间运营团队：指众创空间内具有创业、投融资、

企业管理等经验或经过创业服务相关培训的专职工作人员

组成的运营管理团队。

常驻初创企业：指与众创空间签订入驻协议，且注册地

和主要办公场所在众创空间内的创业企业。

创业导师：指由众创空间聘任的，自愿为常驻初创企业和

团队提供创业服务和指导的，具有一定社会影响的企业家、投

融资专家、管理咨询专家、技术专家等相关专业人士。

公共技术服务平台：在某个专业技术领域，为常驻初创

企业和团队提供技术研发、产品或工艺设计、诊断、检测等

服务的，提供数据、软件、装备、设施等共享资源的，以及

提供融资、市场开拓、人才引进等服务的公共平台。

（二）服务能力

1.1 公共技术服务平台建设和开展技术服务情况：指众

创空间开展线上线下平台建设、专业技术服务平台建设，并

提供专业技术服务的情况。

1.2 市级以上研发平台建设和开展技术服务情况：建设

有相关技术领域的市级以上重点实验室、工程技术研究中心



或省级以上企业技术中心、工程实验室、工程研究中心等研

发平台，并提供专业技术服务的情况。

1.3 服务收入和投资收入占总收入比例：服务收入指本

统计年度内，众创空间通过创业教育培训、创业导师、开展

创新创业活动、连接国际国内创新资源、落实政策等各种服

务形式所获得的收入。投资收入指本统计年度内，众创空间

通过自有资金入股、投资等形式所获得的收入。

1.4 众创空间服务人员数量：指本统计年度内，在众创

空间管理服务机构工作的专职总人数。

1.5 当年服务企业落实政府普惠政策情况：指众创空间

当年通过政策讲座、咨询服务帮助企业申请获得政府相关部

门出台的资金、税收等普惠政策情况。

（三）孵化绩效

2.1 常驻初创企业数量：指评价周期内常驻初创企业的

数量。

2.2 围绕依托单位产业链服务企业数量：指评价周期内

专业化众创空间在依托单位产业链上下游服务的企业数量。

2.3 常驻团队数量：指评价周期内常驻团队的数量。

2.4 围绕依托单位产业链服务团队数量：指评价周期内

专业化众创空间在依托单位产业链上下游服务的团队数量。

2.5 科技人员创业：是指创业团队的创始人，初创企业

的法人代表应为科技人员，或团队和企业的核心技术、项目

牵头人为科技人员。其中科技人员是指直接从事研发和相关



技术创新活动，以及专门从事上述活动的管理和提供直接技

术服务的人员。

2.6 常驻初创企业和团队中拥有有效知识产权的比例：

指获得各类知识产权授权（包括专利、软件著作权、集成电

路布图设计、植物新品种等）的常驻初创企业（团队）与常

驻初创企业和团队总数的比例。

2.7 常驻初创企业中科技型中小企业比例：指常驻初创

企业中科技型中小企业数量占常驻初创企业总数的比例。

2.8 当年获得投融资的初创企业和团队数量：指评价周

期内获得投融资常驻初创企业和团队的数量（包括种子基

金、天使投资、A 轮融资、B 轮融资、C 轮融资新三板或上市、

银行信贷、担保等）。

2.9 当年开展各类创新创业活动和创业教育培训数量：

创新创业活动指针对常驻初创企业和团队以及本地区创业

者开展的投融资路演、宣传推介、创新创业赛事等各类创新

创业活动数量。创业教育培训指众创空间开展针对大学生、

服务的团队和企业以及本地区创业者的创业教育培训，以及

各类公益讲堂、创业论坛、创业训练营等活动。

2.10 当年参加创新创业大赛等赛事及获奖情况：指在本

统计周期内，在孵企业和团队参加创新创业大赛等赛事情况

以及获奖数量。

（四）可持续发展



3.1 众创空间总收入及增长率：总收入指本统计周期内，

众创空间各项收入之和；增长率指与上一年度总收入相比的

增长比例。

3.2 当年常驻初创企业吸纳大学生就业人数：是指在创

业企业工作大学生人数。其中, 大学生，是指本统计周期内

毕业的或者毕业一年内的大专以上学历人员。

3.3 当年开展的特色工作及突出服务：指评价周期内众

创空间在组织常驻初创企业和团队参加各类创新创业大赛、

人员培训、项目对接、产品展示、人才引进、市场开拓、国

际合作等特色服务活动；评价周期内对常驻初创企业和团队

服务中成效显著的案例。

3.4 当年开展的科技成果转化情况：指评价周期内众创

空间在组织常驻初创企业和团队开展的成果转化情况及成

效显著的案例。

（五）加分指标

4.1 当年新增高新技术企业的数量：在本统计周期内，

常驻初创企业中经认定的高新技术企业数量（2 家以上为满

分）。
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