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河南省金融服务共享平台
1 [bookmark: _Toc44428911]登录/注册
1.1 [bookmark: _Toc44428912]平台注册
未注册的企业用户，在“河南省金融服务共享系统”首页点击右上角的“注册”按钮，进入注册界面。
[image: ]
根据页面提示，填写相关信息，点击“注册”即可。
[image: ]
注册完成后，返回首页，选择“企业登录”进行登录即可。
[image: ]
如果注册失败，即会弹出反馈页面，对无法注册的情况进行反馈。
[image: ]
如果未认证的用户点击产品申请、需求发布、企业信用报告和意见反馈时会弹框下载app二维码，需要扫码下载安装app,进行企业认证；如果已认证用户，则不会弹框；
[image: ]
手机端扫码下载并安装后，进行认证
扫码打开app下载页面，如果用微信扫码，需要在浏览器打开；

登录后app后，进行身份认证，根据页面提示，拍照上传身份证正反照片，拍照后，提取身份证信息。确认信息无误后，点击下一步；如果识别信息有错误，可以进行手机修改。

[image: ]  [image: ]
活体检测根据页面指示，进行脸部识别；
[image: ]  [image: ]

上传企业营业执照，可以拍照上传信息，上传的信息如果有误，可进行手动修改，确认信息无误后，确认下一步；

 [image: ][image: ]

然后进行电力户号，社保号信息的录入；点击跳过，即可跳过这一步；
点击暂不认证，停留在当前页。


[image: ] [image: ]
设置证书密码，设置成功后，点击注册成功去登录。设置证书密码后，提示注册成功，自动登录app。如果PC端弹框二维码不关闭，这时注册成功后，页面会自动关闭二维码。
[image: ]
 
1.2 [bookmark: _Toc44428913]平台登录
用户选择“企业登录”，进入登录界面。
[image: ]
平台登录主要为三种，第一种是手机号登录；第二种是手机扫码登录，第三种种是CA登录。
1）手机号登录
用户可输入“手机号+动态验证码”登录系统。
[image: ]
如果有多个企业，登录时需要选择一下企业；如下图示：

[image: ]
2）CA登录
已完成企业认证的用户，插入USBKEY盾进行登录。
[image: ]
3）二维码登录
用户通过“豫正贷app”登录后，用手机扫描二维码，进行扫码登录；
[image: ] [image: ]

1.3 [bookmark: _Toc44428914]认证平台登录
用户可点击“认证平台”，选择第三方认证平台进行登录。
[image: ]
第三方认证平台为“河南政务服务网”统一身份认证平台，若用户已注册，可输入账号、密码进行登录。登录成功后，跳转到河南金融服务共享平台首页。
[image: ]
[image: ]
2 [bookmark: _Toc44428915]企业服务管理
点击右上角的“您好！XXXX有限公司”，进入企业服务管理后台。
[image: ]
企业管理后台如下所示。
[image: C:\Users\zql\AppData\Local\Temp\1570597543(1).png]
2.1 [bookmark: _Toc44428916]个人中心
“个人中心”包括基本信息、认证信息、其他信息三部分。
[image: ]
1）基本信息
基本信息为企业注册时填写的手机号，可点击修改按钮，修改绑定的手机号。
[image: C:\Users\zql\AppData\Local\Temp\1570597543(1).png]
点击获取验证码，输入新的手机号，点击“保存”即可。
[image: ]
2）认证信息
用户可在认证信息界面修改部分信息（法人类型、统一社会信用代码不可修改）。注册时未进行企业认证的用户，可在本界面进行企业认证。
[image: C:\Users\zql\AppData\Local\Temp\1570598505(1).png]
3）其他信息
用户可在其他信息界面查看企业的其他信息，包括电力户号、社保号。点击“修改”按钮，可以对信息进行修改。
[image: C:\Users\zql\AppData\Local\Temp\1570598900(1).png]
输入电力户号，缴费人姓名，缴费人电话，点击验证电力户号，验证通过即可保存；输入社保号，点击验证社保号，验证通过即可保存。
[image: C:\Users\zql\AppData\Local\Temp\1570599145(1).png]
2.2 [bookmark: _Toc44428917]我的申请
点击左侧的导航栏的“我的申请”，即可进入“我的申请”界面，该界面展示了该企业的所有申请记录。
[image: ]
2.3 [bookmark: _Toc44428918]管理需求
2.3.1 [bookmark: _Toc44428919]管理需求
点击左侧导航栏中的“需求管理”，然后点击“管理需求”，进入管理需求界面。可对企业的需求信息进行修改和删除操作。
[image: ]
编辑：
点击右侧的“编辑”按钮，即可进入“编辑需求”界面，对企业发布的需求进行修改。点击底部的“返回”按钮，即可返回“管理需求”界面；点击底部的“确认修改”按钮，即可完成需求信息的修改。
[image: ]
删除：
点击右侧的“删除”按钮，在弹出的提示框中点击“确定”，即可删除该条需求信息。点击“取消”即可取消删除操作。
[image: ]
2.3.2 [bookmark: _Toc44428920]发布需求
在门户首页上点击“需求发布”，进入发布需求界面。输入相关信息，点击底部的“立即提交”按钮，即可完成需求发布。点击“重置”按钮，即可将输入信息全部清空。
[image: ]
[image: ]
2.4 [bookmark: _Toc44428921]平台协议
点击左侧导航栏“平台协议”，可浏览阅读河南省金融服务共享平台建设方与用户就金融服务共享平台所提供的相关服务事项所订立的有效合约。
[image: ]
2.5 [bookmark: _Toc44428922]基础操作
点击右上角的“返回首页”或者点击左上角LOGO可进入“金融服务共享系统”首页；点击“退出”则可以退出登录，并返回首页。
[image: ]
2.6 [bookmark: _Toc44428924]金融产品搜索
点击首页导航栏的“金融产品”，即可查看当前系统中所有的金融产品。或通过右侧的搜索框，输入相关关键字，点击“搜索”按钮搜索指定的金融产品。
[image: ]
在金融产品页面，可以在搜索框输入相关产品名称关键字进行金融产品查询；也可通过筛选标签进行金融产品筛选。
[image: ]
2.7 [bookmark: _Toc44428925]金融产品申请
在金融产品页面中选择一个金融产品，点击该产品右侧的“查看详情”按钮进入产品详情界面。
[image: ]
在产品详情界面，可查看该金融产品的详细信息。点击“立即申请”按钮，即可进行金融产品的申请。
[image: ]
若用户未在平台申请过产品，点击“立即申请”按钮，即弹出“平台协议”界面，用户同意后方可进入产品申请界面。
[image: C:\Users\zql\AppData\Local\Temp\1572273245(1).png]
在产品申请页面，填写企业相关信息，然后点击下方的“立即申请”按钮。即可完成申请。点击“取消申请”则返回金融产品页面。如果需要更换手机号，需要点击修改手机号，重新填写手机号。
[image: ]
点击申请过后，系统弹出“申请成功”提示框。
[image: ]
2.8 [bookmark: _Toc44428926]意见建议
点击网站首页右下角悬浮框“意见反馈”，用户可提交对于金融服务共享平台的意见、建议及使用体验，便于平台掌握用户动态，及时作出改进和优化。
[image: ]
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