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第一章 南阳市公共资源交易中心在线交易流程

一、诚信库网上注册

招标人、招标代理机构、投标人在进入南阳市公共资源

交易平台开展业务前，需在市公共资源交易中心网站“交易

主体注册”版块依指引在线注册（https://ggzyjy.nanyang.

gov.cn/TPBidder/HuiYuanInfoMis2_NY/Pages/HuiYuanReg

ister/Agree.aspx），在填写相关事项并按要求上传资料后，

系统自动通过注册。目前，市公共资源交易中心诚信库已支

持电子营业执照上传。

依据：《工程建设项目和社会代理的政府采购项目全流

程电子化交易操作流程（修订）》（宛公管办〔2021〕5 号）

二、在线办理 CA 数字证书

各交易主体可进入交易主体登录页面，根据页面公布的

信安、华测、北京、深圳等 CA 办理机构信息（https://ggz

yjy.nanyang.gov.cn/TPBidder/login.aspx），自行选择机

构进行 CA 证书新办、续期，办理之后在南阳市公共资源交

易中心电子交易系统登录入口自助绑定。

依据：《工程建设项目和社会代理的政府采购项目全流

程电子化交易操作流程（修订）》（宛公管办〔2021〕5 号）

三、工程建设项目招标计划提前发布

进入南阳市公共资源交易中心招标的工程建设项目，会

在发布招标公告前 30 日，在线发布招标计划，以方便潜在
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投标人提前了解招标概况，提前做好投标准备。企业可在南

阳市公共资源交易中心网站查询相关项目招标计划。

依据：《关于工程建设项目提前发布招标计划的通知》

（宛公管办〔2022〕1 号）

四、取消招标备案实行招标承诺制

招标（采购）人或招标（采购）代理机构登录“南阳市

公共资源交易平台电子交易系统（以下简称交易系统）”，

按要求上传行政监督确认书、承诺书后，即可自行于交易系

统发布工程建设项目招标公告、招标文件、答疑和澄清文件

等。

需在线提交以下资料：

行政监督确认书、《南阳市招标人信用承诺书》；若招

标人委托有招标代理机构，代理机构需在线上传行政监督确

认书、《南阳市招标人信用承诺书》《南阳市招标代理机构

信用承诺书》。

依据：《关于优化营商环境取消招标文件备案实行招标

承诺制的通知》（宛公管办〔2022〕8 号）

五、投标、开标

南阳市实施不见面开标，投标人应登录南阳市公共资源

交易平台不见面开标大厅（https://ggzyjy.nanyang.gov.c

n/BidOpening/bidopeninghallaction/hall/login），按照

招标文件的规定提前上传电子投标文件、在线签章以及电子
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投标文件解密等相关准备工作；投标人对开标有异议的，应

在开标时提出，招标（采购）人或招标（采购）代理机构应

在线作出答复，交易系统应存储异议及答复情况。

依据：《工程建设项目和社会代理的政府采购项目全流

程电子化交易操作流程（修订）》（宛公管办〔2021〕5 号）

六、暗标评审

为加强评标专家评审管理，在评标项目技术标评审中屏

蔽投标人信息，进行“暗标”评审，杜绝专家倾向性打分。

依据：《南阳市公共资源交易管理委员会关于加强南阳

市评标专家规范管理的意见（试行）》（宛公管委〔2022〕

2 号）

七、中标通知书在线发放、合同网签

自 2021 年 9 月 20 日起，在南阳市公共资源交易中心开

展交易的工程建设项目，中标通知书由招标人（代理机构）

在公共资源交易平台在线签章发放，招标人、中标人通过公

共资源交易平台系统在线签订合同。

《关于做好工程建设项目中标通知书在线签章发放、合

同在线签订的通知》（宛公管办〔2021〕10 号）

第二章 招标投标领域惠企政策措施

一、推行保函替代涉企保证金

在南阳市工程建设活动中，推行以保函替代现金方式缴
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纳的涉企保证金。投标人以银行、保险公司等出具的保函缴

纳保证金的，招标人不得拒收。建设工程质量保证金、保函

的预留比例不得高于工程价款结算总额的 3%。

依据：《关于进一步优化招标投标营商环境的通知》（宛

公管办〔2021〕2 号）

二、承诺函替代投标保证金

在南阳市工程项目勘察、设计和物业项目招投标活动

中，招标人、招标代理机构可以要求投标企业以投标承诺函

的形式替代投标保证金。

依据：《关于进一步优化招标投标营商环境的通知》（宛

公管办〔2021〕2 号）

三、诚信企业免缴政府投资项目投标保证金

（一）在南阳市政府投资项目招标投标活动中，凡是纳

入南阳市建筑业企业信用评价且结果为 AAA级的各类投标企

业，在信用评价结果有效期内，可免交投标保证金。

依据：《关于进一步优化招标投标营商环境的通知》（宛

公管办〔2021〕2 号）

（二）在南阳市政府投资项目招标投标活动中，凡是纳

入南阳市建筑业企业信用评价且结果为 AA 级的各类投标企

业，在信用评价结果有效期内，投标保证金减半交纳。

依据：南阳市住建局《关于进一步做好建筑业企业信用

评价结果应用的通知》（宛建市[2022]5 号）
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《南阳市水利局关于进一步做好全市建筑业企业信用

评价结果应用的通知》（宛水计建〔2022〕39 号）

《南阳市交通运输局关于进一步做好建筑业企业信用

评价结果应用的通知》

四、降低信用建筑业企业履约保证金缴纳比例

纳入南阳市建筑业企业信用评价体系，且评价为 AAA 级

的各类建筑业企业，在信用评价结果有效期内，给予工程款

支付、履约保证、质量保证等费用或保证保函减半缴纳。

依据：南阳市住建局《关于进一步做好建筑业企业信用

评价结果应用的通知》（宛建市[2022]5 号）

五、信用投标企业在评标时享受加分激励

1.在房屋建筑和市政基础工程施工招投标中，应用南阳

市建筑业企业信用评级信息，根据评级结果增加相应的信用

分值。要求：“执行《河南省建设工程工程量清单招标评标

办法》（豫建〔2018〕161 号）时，在附件 2：第三、综合

标的评标分值第 5 项企业信用（含纳税诚信）时，应用南阳

市建筑业企业信用等级结果，信用等级对应的分值为：AAA

为 4 分；AA 为 3 分：A 为 2 分；B 为 1 分，无信用评价结果

为 0 分”。

依据：《关于在房屋建筑和市政基础工程施工招投标中

应用信用评价结果的通知》(宛建市〔2021〕10 号)

2.“对信用等级为 AAA 级的水利建设市场主体，可享受



6

以下一项或多项激励或褒扬措施：（一）在行政许可、市场

准入中，可优先或加快办理、“容缺受理”或简化程序；（二）

在招标过程中，可在评分标准中予以加分鼓励，可给予降低

保证金比例、提高工程预付款比例等优惠……”

依据：《南阳市水利建设市场主体信用信息应用管理办

法》（宛水计建〔2021〕85 号）

六、邀请招标代理机构入驻中介超市

为规范工程建设项目招标代理机构等中介服务管理，南

阳市依托行政审批中介超市平台系统，开发招标代理机构模

块，面向全国招标代理机构开放入驻。符合入驻条件的招标

代理机构，登录南阳网上中介超市（网址：http://111.6.7

7.95:8081/nyzj/ais/portal/nyzjcs/index.jsp）填报基本

信息，审核通过后即可入驻。

依据：南阳市《关于邀请招标代理机构入驻中介超市的

公告》

第三章 便捷维权

一、投诉处理渠道

南阳市通过公共资源交易网站、市发改委、住建、交通、

水利等行政监督部门网站等渠道，公布投诉电话、联系人等

投诉渠道信息，公布各部门负责投诉处理的科室及职责。

（https://ggzyjy.nanyang.gov.cn/TPFront/infodetail/?inf

http://111.6.77.95:8081/nyzj/ais/portal/nyzjcs/index.jsp
http://111.6.77.95:8081/nyzj/ais/portal/nyzjcs/index.jsp
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oid=d3d02269-2092-443a-9f6e-c337843a843b&categoryNum=002）

二、投诉处理流程

招投标常规投诉流程详见以下网址

（https://ggzyjy.nanyang.gov.cn:8888/xwzx/001002/20220

222/7e4f664c-5231-4cfc-acd8-2a431c625eb3.html）

三、线上便捷“一码投诉”

南阳市公共资源交易中心开发上线“一码投诉”功能，

在网站设置投诉二维码，扫描二维码即可开启一码投诉。微

信扫一扫即可“一码投诉”线上提交投诉，交易主体可即时

通过手机移动端扫描二维码，随时随地及时精准地反映交易

过程中遇到的各种“烦心事”。
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