我要开货运公司（不含危险货品及易制毒类化学品、不含快递）
“一件事一次办”办事指南

1、 申请条件
申请从事货物运输的，应当依法向市场监督管理机关办理有关登记手续后，按照下列规定提出申请：
（一）有与其经营业务相适应并经检测合格的运输车辆：　 
　　1.车辆技术要求应当符合《道路运输车辆技术管理规定》有关规定。 
　　2.车辆其他要求： 
　　（1）从事大型物件运输经营的，应当具有与所运输大型物件相适应的超重型车组； 
　　（2）从事冷藏保鲜、罐式容器等专用运输的，应当具有与运输货物相适应的专用容器、设备、设施，并固定在专用车辆上；　 
　　（3）从事集装箱运输的，车辆还应当有固定集装箱的转锁装置。 
　　（二）有符合规定条件的驾驶人员： 
　　1.取得与驾驶车辆相应的机动车驾驶证； 
　　2.年龄不超过60周岁； 
　　3.经设区的市级道路运输管理机构对有关道路货物运输法规、机动车维修和货物及装载保管基本知识考试合格，并取得从业资格证（使用总质量4500千克及以下普通货运车辆的驾驶人员除外）。 
（三）有健全的安全生产管理制度，包括安全生产责任制度、安全生产业务操作规程、安全生产监督检查制度、驾驶员和车辆安全生产管理制度等。      
（四）予以许可的，向申请人颁发道路运输经营许可证，并向申请人投入运输的车辆配发车辆营运证；不予许可的，应当书面通知申请人并说明理由。被许可人应当按照承诺书的要求投入运输车辆。购置车辆或者已有车辆经道路运输管理机构核实并符合条件的，道路运输管理机构向投入运输的车辆配发《道路运输证》。
2、 受理方式
（一）线上办理请登陆河南政务服务网首页南阳市南召县交通运输局提起网上申请。（河南政务服务网网址：https://www.hnzwfw.gov.cn）
（二）线下办理请到南阳市南召县行政审批中心交通窗口现场办理。（南阳市南召县行政审批中心地址：南阳市南召县城关镇人民南路政务服务大厅3楼交通局窗口）
三、联办事项
普通货物运输经营许可
普通货运车辆道路运输证配发
四、申请材料
申请从事道路货物运输经营的，应当依法向市场监督管理机关办理有关登记手续后，向县级道路运输管理机构提出申请，并提供以下材料： 
（1） 《道路货物运输经营申请表》； 
　　（二）负责人身份证明，经办人的身份证明和委托书； 
　　（三）机动车辆行驶证、车辆技术等级评定结论原件；拟（已）投入运输车辆的承诺书，承诺书应当包括车辆数量、类型、技术性能、投入时间等内容； 
　　（四）聘用或者拟聘用驾驶员的机动车驾驶证、从业资格证及其复印件（电子证照）；【为同一人 】；
　　（五）中华人民共和国机动车登记证书；
（六）营业执照（电子证照）；
（七）重型货车、半挂牵引车还应提供车辆安装使用具有行驶记录功能的卫星定位装置的证明；
（八）《IC卡道路运输证办理申请表》；
（九）9cm× 6．2cm车辆45度角的统一式样的电子照片 ； 
（十） 信用承诺书；
（十一）购车发票及完税证明；
（十二）安全生产管理制度文本。 
五、办理流程
申请人一次性提交以上材料，窗口工作人员进行形式审查符合要求，经交通部门审核办结，一次性发放全部办结结果。
六、办理时限
道路普通货物运输经营许可1个工作日
普通货运车辆道路运输证配发1个工作日
七、办理结果
（一）完成对普通货运车辆道路运输证配发
（二）1.做出准予许可或备案决定的，送达相关文书； 2.做出不予行政许可或备案决定的，送达《不予许可决定书》或《不予备案决定书》。3. 实施机关作出决定当日应通知申请人，及时向申请人颁发、送达审批服务事项办理结果。
八、结果送达
办理结果可到行政审批中心交通窗口现场领取，也可通过邮寄的方式送至您的手中。
九、责任义务
申请人有依法申请的平等权力，行政机关不得歧视。申请人应当如实提交有关材料和反应真实情况，并对其申请材料实质内容的真实性负责。瞒报、错报、误报等导致的一切法律后果，由申请人承担。
咨询电话：
0377-66887360
投诉电话：
0377-66913812
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办事指南、申请表、答疑手册样例

“道路运输一件事”办事指南

	一、基本信息

	套餐名称
	道路运输一件事

	涉及事项
	1.普通货物运输驾驶员资格证（补证）

	
	2.普通货物运输驾驶员资格证（换证）

	
	3.普通货物运输驾驶员资格证（注销）

	
	4. 道路旅客运输驾驶员资格证（补证）

	
	5. 道路旅客运输驾驶员资格证（换证）

	
	6. 道路旅客运输驾驶员资格证（注销）

	涉及办理部门
	南召县交通运输局

	联办承诺办结时限
	1个工作日

	[bookmark: _Hlk69807649]咨询电话
	0377-66887360
	投诉电话
	0377-66913812

	办理地址
	南阳市南召县县城人民南路综合行政办公大楼东楼三楼

	受理窗口
	南召县综合行政办公大楼东楼三楼C14号窗口

	服务时间
	周一至周五， 法定节假日除外 。 夏季：上午08:00-12:00 下午 15:00-18:00； 冬季：上午08:00-12:00 下午 14:30-17:30。

	网上办理地址
	

	受理条件
	取得相应的驾驶证

	结果领取方式
	业务反馈窗口

	收费情况
	无

	特殊程序
	无

	二、申请材料

	序号
	事项名称
	原始材料
	已关联
电子证照名称
	共性材料

	
	普通货物运输驾驶员资格证（补证）道路旅客运输驾驶员资格证（补证）
	1. 道路运输从业人员从业资格证换发、补发、变更登记表
2. 中华人民共和国机动车驾驶证（复印件）
3. 中华人民共和国居民身份证（复印件）
	
	

	
	普通货物运输驾驶员资格证（换证）道路旅客运输驾驶员资格证（换证）

	1.道路运输从业人员从业资格证换发、补发、变更登记表
2.中华人民共和国机动车驾驶证（复印件）
3.中华人民共和国居民身份证（复印件）
	
	

	2
	.普通货物运输驾驶员资格证（注销）道路旅客运输驾驶员资格证（注销）

	1.道路运输从业人员从业资格证换发、补发、变更登记表
2.中华人民共和国机动车驾驶证（复印件）
3.中华人民共和国居民身份证（复印件）
	
	

	特殊情形
	法人委托人代办
	情形材料
	法人授权委托材料

	三、办理流程



	 “道路运输一件事”套餐流程图

（承诺办结时限：1个工作日）
 (
接收申报材料并核对录入
（即时）
) (
普通货物运输驾驶员资格证初审、复核
（
1
个工作日）
) (
结果反馈
（即时）
) (
条件核准初审、复核
（
1
个工作日）
)







普通货物运输驾驶员资格证
答疑手册

1、问题：申请普通货物运输驾驶员资格证需要哪些条件
答：驾驶员员符合下列条件的，可以申请普通货物运输驾驶员资格证。
1取得相应的机动车驾驶证;2年龄不超过60周岁;3掌握相关道路货物运输法规、机动车维修和货物装载保管基本知识;
2、 问题：问：道路运输从业资格证与驾驶证的区别是什么，可以互换吗？
答：根据《中华人民共和国道路运输条例》第九条和第二十二条，《道路危险货物运输管理规定》（交通运输部2019年第42号部令）第四十四条，以及《道路运输从业人员管理规定》（交通运输部2019年第18号部令）第六条规定，国家对经营性道路客货运输驾驶员、道路危险货物运输从业人员实行从业资格考试制度。从业资格是对道路运输从业人员所从事的特定岗位职业素质的基本评价，经营性道路客货运输驾驶员和道路危险货物运输从业人员须取得相应从业资格，方可从事相应的道路运输活动。其中，经营性道路旅客运输驾驶员应掌握相关道路旅客运输法规、机动车维修和旅客急救基本知识；道路危险货物运输驾驶员应接受相关法规、安全知识、专业技术、职业卫生防护和应急救援知识的培训，了解危险货物性质、危害特征、包装容器的使用特性和发生意外时的应急措施等等。因此，道路运输从业人员从业资格证与机动车驾驶证是两种不同类型的证件，不可互换。
3.道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革后，从2021年3月1日起道路货运驾驶员从业资格证申领是否不用考试了，怎么申领？运输驾驶员从业资格考试制度改革后，从2答：按照国务院改革部署要求，交通运输部印发了《关于做好道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革有关工作的通知》（交办运〔2020〕66号），明确自2021年3月1日起，各地不再组织开展除道路危险货物运输以外的道路货物运输驾驶员从业资格考试。
对于已通过从业资格考试且成绩在有效期内的，设区的市级交通运输主管部门要按原规定颁发道路货物运输驾驶员从业资格证件。
在道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革实施前，对于已报名未参加从业资格考试，或已参加但未通过从业资格考试的，设区的市级交通运输主管部门要根据驾驶员考试需求，优化道路货物运输驾驶员从业资格考试安排，方便驾驶员参加考试。
对于在道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革实施前取得通用货车半挂车（牵引车）、大型货车车型机动车驾驶证，制度改革实施后初次申领道路货物运输驾驶员从业资格证件的，各地交通运输主管部门要指导相关机动车驾驶员培训机构按照《道路货物运输驾驶员培训教学大纲》，对驾驶员组织开展道路货物运输从业相关知识的培训并进行结业考核。驾驶员凭《机动车驾驶员培训结业证书》和机动车驾驶证申领道路货物运输驾驶员从业资格证件。
对于道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革实施后申领相应车型机动车驾驶证的，各地交通运输主管部门要指导相关机动车驾驶员培训机构按照《道路货物运输驾驶员培训教学大纲》开展培训并进行结业考核。驾驶员凭《机动车驾驶员培训结业证书》和机动车驾驶证申领道路货物运输驾驶员从业资格证件。
此外，对于经营性道路旅客运输驾驶员和道路危险货物运输从业人员，仍然执行现行的从业资格考试制度。

3、 问题：关于货车司机从业资格证异地年审有哪些安排和部署？
  答 货车司机从业资格证异地年审实际上指的是货运驾驶员年度诚信考核，这个事项在过去是不能够异地办理的，货车司机要回到原来发证机关所在地进行诚信考核。
2019年3月，交通运输部印发了《交通运输部办公厅关于改进提升互联网道路运输便民政务服务工作的通知》（交办运〔2019〕33号），2019年年底上线了互联网道路运输便民政务服务系统，实现了道路运输驾驶员诚信考核的网上办理。但是由于宣传不到位，政策执行和落实不到位，在有些地区诚信考核异地办理没有达到预期效果。
交通运输部高度重视道路运输便民政务服务，今年加快推进道路运输驾驶员高频服务事项“跨省通办”工作，把道路运输驾驶员从业资格证的补发、换发、变更、注销和诚信考核等五项高频服务事项“跨省通办”纳入了今年的交通运输更贴近民生实事加快推进。依托互联网道路运输便民政务服务系统，修订印发了《交通运输部办公厅关于印发<互联网道路运输便民政务服务系统业务办理工作指南><互联网道路运输便民政务服务系统建设应用技术要求>的通知》（交办运〔2021〕46号），优化了系统的办理流程，组织开展了业务联调，目前道路运输驾驶员诚信考核已经可以通过系统网页端、微信小程序（道路运政一网通办）和手机APP（道运通）等渠道实现跨省通办。同时，系统还提供道路货运驾驶员从业资格证补换发、道路货运车辆道路运输证补换发，以及“三检合一”机动车检验检测机构信息查询等网上办理服务。
下一步，交通运输部将继续加快推进互联网道路运输便民政务服务系统功能升级改造和部省联调，强化督导落实，全面开展宣传推广，让更多的道路货运驾驶员知晓“跨省通办”的渠道和流程，更好方便道路运输从业人员办理。

经营性道路客货物运输驾驶员从业资格考试申请表

姓	名

住	址工作单位
身份证号培训单位
驾驶证准驾车型

申请种类
原从业资格证件号

性别	学历	初中
照片


B2		初领驾驶证日期	1993 年 04 月 10 日初领□	增加□



申请类别	道路旅客运输□

道路货物运输□




材料清单



承	诺


考试记
录

道路运输管理机构意见

从业资格证件发放

身份证明原件□	身份证明复印件□	驾驶证原件
□ 驾驶证复印件□	无重大以上责任事故记录证明
□
本人承诺上述所有内容真实、有效，并承担由此产生的法律责任。

本人签字：	日期：2011 年-08-03 成绩	考核员		考核员







（盖章） 年 月 日
发放人（签字）	日期
	
道路运输从业人员从业资格证件
换发、补发、变更登记表
	姓名
	
	性 别
	
	学 历
	
	照
片

	住址
	    （电话）      
	

	工作单位
	    （电话）             
	

	身份证号
	              
	

	驾驶证准驾车型
	
	初领驾驶证日期
	

	原从业资格证件号
	
	初领从业资格
证件日期
	  年   月   日

	申请种类
	换发□
	补发 □
	变更 □

	申请理由
	    

	承  诺
	本人承诺上述所有内容真实、有效，并承担由此产生的法律责任。

                 本人签字：            日期：  

	
	









	从业资格证件发放
	发放人（签字）
	
	日期
	

	
	领取人（签字）
	
	日期
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办事指南、申请表、答疑手册样例

“一件事”办事指南
我要申请普通货物运输驾驶员资格证
	一、基本信息

	套餐名称
	普通货物运输驾驶员资格证


	涉及事项
	1.普通货物运输驾驶员资格证（补证）


	
	2.普通货物运输驾驶员资格证（换证）


	
	3.普通货物运输驾驶员资格证（注销）


	涉及办理部门
	南召县交通运输局

	联办承诺办结时限
	1个工作日

	咨询电话
	0377-66887360
	投诉电话
	0377-66913812

	办理地址
	南阳市南召县县城人民南路综合行政办公大楼东楼三楼

	受理窗口
	南召县综合行政办公大楼东楼三楼C14号窗口

	服务时间
	周一至周五， 法定节假日除外 。 夏季：上午08:00-12:00 下午 15:00-18:00； 冬季：上午08:00-12:00 下午 14:30-17:30。

	网上办理地址
	

	受理条件
	取得相应的驾驶证

	结果领取方式
	业务反馈窗口

	收费情况
	无

	特殊程序
	无

	二、申请材料

	序号
	事项名称
	原始材料
	已关联
电子证照名称
	共性材料

	
	申领普通货物运输驾驶员资格证

	道路货运驾驶员从业资格申请表
	
	

	
	
	结业证
	
	

	
	
	驾驶员身份证及驾驶证复印件
	
	

	
	普通货物运输驾驶员资格证（补证）
	4. 道路运输从业人员从业资格证换发、补发、变更登记表
5. 中华人民共和国机动车驾驶证（复印件）
6. 中华人民共和国居民身份证（复印件）
	
	

	
	普通货物运输驾驶员资格证（换证）

	1.道路运输从业人员从业资格证换发、补发、变更登记表
2.中华人民共和国机动车驾驶证（复印件）
3.中华人民共和国居民身份证（复印件）
	
	

	2
	.普通货物运输驾驶员资格证（注销）

	1.道路运输从业人员从业资格证换发、补发、变更登记表
2.中华人民共和国机动车驾驶证（复印件）
3.中华人民共和国居民身份证（复印件）
	
	

	特殊情形
	法人委托人代办
	情形材料
	法人授权委托材料

	三、办理流程



	申请普通货物运输驾驶员资格证“一件事”套餐流程图

（承诺办结时限：1个工作日）
 (
接收申报材料并核对录入
（即时）
) (
普通货物运输驾驶员资格证初审、复核
（
1
个工作日）
) (
结果反馈
（即时）
) (
条件核准初审、复核
（
1
个工作日）
)







普通货物运输驾驶员资格证
答疑手册

1、问题：申请普通货物运输驾驶员资格证需要哪些条件
答：驾驶员员符合下列条件的，可以申请普通货物运输驾驶员资格证。
1取得相应的机动车驾驶证;2年龄不超过60周岁;3掌握相关道路货物运输法规、机动车维修和货物装载保管基本知识;
4、 问题：问：道路运输从业资格证与驾驶证的区别是什么，可以互换吗？
答：根据《中华人民共和国道路运输条例》第九条和第二十二条，《道路危险货物运输管理规定》（交通运输部2019年第42号部令）第四十四条，以及《道路运输从业人员管理规定》（交通运输部2019年第18号部令）第六条规定，国家对经营性道路客货运输驾驶员、道路危险货物运输从业人员实行从业资格考试制度。从业资格是对道路运输从业人员所从事的特定岗位职业素质的基本评价，经营性道路客货运输驾驶员和道路危险货物运输从业人员须取得相应从业资格，方可从事相应的道路运输活动。其中，经营性道路旅客运输驾驶员应掌握相关道路旅客运输法规、机动车维修和旅客急救基本知识；道路危险货物运输驾驶员应接受相关法规、安全知识、专业技术、职业卫生防护和应急救援知识的培训，了解危险货物性质、危害特征、包装容器的使用特性和发生意外时的应急措施等等。因此，道路运输从业人员从业资格证与机动车驾驶证是两种不同类型的证件，不可互换。
3.道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革后，从2021年3月1日起道路货运驾驶员从业资格证申领是否不用考试了，怎么申领？运输驾驶员从业资格考试制度改革后，从2答：按照国务院改革部署要求，交通运输部印发了《关于做好道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革有关工作的通知》（交办运〔2020〕66号），明确自2021年3月1日起，各地不再组织开展除道路危险货物运输以外的道路货物运输驾驶员从业资格考试。
对于已通过从业资格考试且成绩在有效期内的，设区的市级交通运输主管部门要按原规定颁发道路货物运输驾驶员从业资格证件。
在道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革实施前，对于已报名未参加从业资格考试，或已参加但未通过从业资格考试的，设区的市级交通运输主管部门要根据驾驶员考试需求，优化道路货物运输驾驶员从业资格考试安排，方便驾驶员参加考试。
对于在道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革实施前取得通用货车半挂车（牵引车）、大型货车车型机动车驾驶证，制度改革实施后初次申领道路货物运输驾驶员从业资格证件的，各地交通运输主管部门要指导相关机动车驾驶员培训机构按照《道路货物运输驾驶员培训教学大纲》，对驾驶员组织开展道路货物运输从业相关知识的培训并进行结业考核。驾驶员凭《机动车驾驶员培训结业证书》和机动车驾驶证申领道路货物运输驾驶员从业资格证件。
对于道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革实施后申领相应车型机动车驾驶证的，各地交通运输主管部门要指导相关机动车驾驶员培训机构按照《道路货物运输驾驶员培训教学大纲》开展培训并进行结业考核。驾驶员凭《机动车驾驶员培训结业证书》和机动车驾驶证申领道路货物运输驾驶员从业资格证件。
此外，对于经营性道路旅客运输驾驶员和道路危险货物运输从业人员，仍然执行现行的从业资格考试制度。

5、 问题：关于货车司机从业资格证异地年审有哪些安排和部署？
  答 货车司机从业资格证异地年审实际上指的是货运驾驶员年度诚信考核，这个事项在过去是不能够异地办理的，货车司机要回到原来发证机关所在地进行诚信考核。
2019年3月，交通运输部印发了《交通运输部办公厅关于改进提升互联网道路运输便民政务服务工作的通知》（交办运〔2019〕33号），2019年年底上线了互联网道路运输便民政务服务系统，实现了道路运输驾驶员诚信考核的网上办理。但是由于宣传不到位，政策执行和落实不到位，在有些地区诚信考核异地办理没有达到预期效果。
交通运输部高度重视道路运输便民政务服务，今年加快推进道路运输驾驶员高频服务事项“跨省通办”工作，把道路运输驾驶员从业资格证的补发、换发、变更、注销和诚信考核等五项高频服务事项“跨省通办”纳入了今年的交通运输更贴近民生实事加快推进。依托互联网道路运输便民政务服务系统，修订印发了《交通运输部办公厅关于印发<互联网道路运输便民政务服务系统业务办理工作指南><互联网道路运输便民政务服务系统建设应用技术要求>的通知》（交办运〔2021〕46号），优化了系统的办理流程，组织开展了业务联调，目前道路运输驾驶员诚信考核已经可以通过系统网页端、微信小程序（道路运政一网通办）和手机APP（道运通）等渠道实现跨省通办。同时，系统还提供道路货运驾驶员从业资格证补换发、道路货运车辆道路运输证补换发，以及“三检合一”机动车检验检测机构信息查询等网上办理服务。
下一步，交通运输部将继续加快推进互联网道路运输便民政务服务系统功能升级改造和部省联调，强化督导落实，全面开展宣传推广，让更多的道路货运驾驶员知晓“跨省通办”的渠道和流程，更好方便道路运输从业人员办理。

经营性道路客货物运输驾驶员从业资格考试申请表


姓	名

住	址工作单位
身份证号培训单位
驾驶证准驾车型

申请种类
原从业资格证件号

性别	学历	初中

照片


B2		初领驾驶证日期	1993 年 04 月 10 日初领□	增加□



申请类别	道路旅客运输□

道路货物运输□




材料清单



承	诺


考试记
录

道路运输管理机构意见

从业资格证件发放

身份证明原件□	身份证明复印件□	驾驶证原件
□ 驾驶证复印件□	无重大以上责任事故记录证明
□
本人承诺上述所有内容真实、有效，并承担由此产生的法律责任。

本人签字：	日期：2011 年-08-03 成绩	考核员		考核员







（盖章） 年 月 日
发放人（签字）	日期
	
道路运输从业人员从业资格证件
换发、补发、变更登记表
	姓名
	
	性 别
	
	学 历
	
	照
片

	住址
	    （电话）      
	

	工作单位
	    （电话）             
	

	身份证号
	              
	

	驾驶证准驾车型
	
	初领驾驶证日期
	

	原从业资格证件号
	
	初领从业资格
证件日期
	  年   月   日

	申请种类
	换发□
	补发 □
	变更 □

	申请理由
	    

	承  诺
	本人承诺上述所有内容真实、有效，并承担由此产生的法律责任。

                 本人签字：            日期：  

	
	









	从业资格证件发放
	发放人（签字）
	
	日期
	

	
	领取人（签字）
	
	日期
	



附件2

办事指南、申请表、答疑手册样例

“一件事”办事指南
我要申请旅客运输驾驶员资格证
	一、基本信息

	套餐名称
	旅客运输驾驶员资格证


	涉及事项
	1.旅客运输运输驾驶员资格证（补证）


	
	2.旅客运输运输驾驶员资格证（换证）


	
	3旅客运输运输驾驶员资格证（注销）


	涉及办理部门
	南召县交通运输局

	联办承诺办结时限
	1个工作日

	咨询电话
	0377-66887360
	投诉电话
	0377-66913812

	办理地址
	南阳市南召县县城人民南路综合行政办公大楼东楼三楼

	受理窗口
	南召县综合行政办公大楼东楼三楼C14号窗口

	服务时间
	周一至周五， 法定节假日除外 。 夏季：上午08:00-12:00 下午 15:00-18:00； 冬季：上午08:00-12:00 下午 14:30-17:30。

	网上办理地址
	

	受理条件
	取得相应的驾驶证

	结果领取方式
	业务反馈窗口

	收费情况
	无

	特殊程序
	无

	二、申请材料

	序号
	事项名称
	原始材料
	已关联
电子证照名称
	共性材料

	
	申领旅客运输运输驾驶员资格证

	中华人民共和国机动车驾驶证
	
	

	
	
	经营性道路客货运驾驶员从业资格考试申请表
	
	

	
	
	中华人民共和国居民身份证
	
	

	
	
	三年无重大以上责任事故证明
	
	

	
	旅客运输运输驾驶员资格证（补证）
	7. 道路运输从业人员从业资格证换发、补发、变更登记表
8. 中华人民共和国机动车驾驶证（复印件）
9. 中华人民共和国居民身份证（复印件）
	
	

	
	旅客运输驾驶员资格证（换证）

	1.道路运输从业人员从业资格证换发、补发、变更登记表
2.中华人民共和国机动车驾驶证（复印件）
3.中华人民共和国居民身份证（复印件）
	
	

	2
	.旅客运输驾驶员资格证（注销）

	1.道路运输从业人员从业资格证换发、补发、变更登记表
2.中华人民共和国机动车驾驶证（复印件）
3.中华人民共和国居民身份证（复印件）
	
	

	特殊情形
	法人委托人代办
	情形材料
	法人授权委托材料

	三、办理流程



	申请旅客运输运输驾驶员资格证“一件事”套餐流程图

（承诺办结时限：1个工作日）
 (
接收申报材料并核对录入
（即时）
) (
普通货物运输驾驶员资格证初审、复核
（
1
个工作日）
) (
结果反馈
（即时）
) (
条件核准初审、复核
（
1
个工作日）
)







旅客运输驾驶员资格证
答疑手册

1、 提问：c1资格证六年该换证了，现在是实习期b2驾照。换证了以后是b2资格证吗？
 答：，根据我部2020年12月发布的《交通运输部办公厅关于做好道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革有关工作的通知》（交办运〔2020〕66号）的规定，自2021年3月1日起，不再组织开展除道路危险货物运输以外的道路货物运输驾驶员从业资格考试。道路货物运输驾驶员从业资格实施分类管理，确保平稳过渡。
对于已通过从业资格考试且成绩在有效期内的，设区的市级交通运输主管部门要按原规定颁发道路货物运输驾驶员从业资格证件。
在道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革实施前，对于已报名未参加从业资格考试，或已参加但未通过从业资格考试的，设区的市级交通运输主管部门要根据驾驶员考试需求，优化道路货物运输驾驶员从业资格考试安排，方便驾驶员参加考试。


6、 问题：问：道路运输从业资格证与驾驶证的区别是什么，可以互换吗？
答：根据《中华人民共和国道路运输条例》第九条和第二十二条，《道路危险货物运输管理规定》（交通运输部2019年第42号部令）第四十四条，以及《道路运输从业人员管理规定》（交通运输部2019年第18号部令）第六条规定，国家对经营性道路客货运输驾驶员、道路危险货物运输从业人员实行从业资格考试制度。从业资格是对道路运输从业人员所从事的特定岗位职业素质的基本评价，经营性道路客货运输驾驶员和道路危险货物运输从业人员须取得相应从业资格，方可从事相应的道路运输活动。其中，经营性道路旅客运输驾驶员应掌握相关道路旅客运输法规、机动车维修和旅客急救基本知识；道路危险货物运输驾驶员应接受相关法规、安全知识、专业技术、职业卫生防护和应急救援知识的培训，了解危险货物性质、危害特征、包装容器的使用特性和发生意外时的应急措施等等。因此，道路运输从业人员从业资格证与机动车驾驶证是两种不同类型的证件，不可互换。
3.道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革后，从2021年3月1日起道路货运驾驶员从业资格证申领是否不用考试了，怎么申领？运输驾驶员从业资格考试制度改革后，从2答：按照国务院改革部署要求，交通运输部印发了《关于做好道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革有关工作的通知》（交办运〔2020〕66号），明确自2021年3月1日起，各地不再组织开展除道路危险货物运输以外的道路货物运输驾驶员从业资格考试。
对于已通过从业资格考试且成绩在有效期内的，设区的市级交通运输主管部门要按原规定颁发道路货物运输驾驶员从业资格证件。
在道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革实施前，对于已报名未参加从业资格考试，或已参加但未通过从业资格考试的，设区的市级交通运输主管部门要根据驾驶员考试需求，优化道路货物运输驾驶员从业资格考试安排，方便驾驶员参加考试。
对于在道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革实施前取得通用货车半挂车（牵引车）、大型货车车型机动车驾驶证，制度改革实施后初次申领道路货物运输驾驶员从业资格证件的，各地交通运输主管部门要指导相关机动车驾驶员培训机构按照《道路货物运输驾驶员培训教学大纲》，对驾驶员组织开展道路货物运输从业相关知识的培训并进行结业考核。驾驶员凭《机动车驾驶员培训结业证书》和机动车驾驶证申领道路货物运输驾驶员从业资格证件。
对于道路货物运输驾驶员从业资格考试制度改革实施后申领相应车型机动车驾驶证的，各地交通运输主管部门要指导相关机动车驾驶员培训机构按照《道路货物运输驾驶员培训教学大纲》开展培训并进行结业考核。驾驶员凭《机动车驾驶员培训结业证书》和机动车驾驶证申领道路货物运输驾驶员从业资格证件。
此外，对于经营性道路旅客运输驾驶员和道路危险货物运输从业人员，仍然执行现行的从业资格考试制度。

7、 问题：关于货车司机从业资格证异地年审有哪些安排和部署？
  答 货车司机从业资格证异地年审实际上指的是货运驾驶员年度诚信考核，这个事项在过去是不能够异地办理的，货车司机要回到原来发证机关所在地进行诚信考核。
2019年3月，交通运输部印发了《交通运输部办公厅关于改进提升互联网道路运输便民政务服务工作的通知》（交办运〔2019〕33号），2019年年底上线了互联网道路运输便民政务服务系统，实现了道路运输驾驶员诚信考核的网上办理。但是由于宣传不到位，政策执行和落实不到位，在有些地区诚信考核异地办理没有达到预期效果。
交通运输部高度重视道路运输便民政务服务，今年加快推进道路运输驾驶员高频服务事项“跨省通办”工作，把道路运输驾驶员从业资格证的补发、换发、变更、注销和诚信考核等五项高频服务事项“跨省通办”纳入了今年的交通运输更贴近民生实事加快推进。依托互联网道路运输便民政务服务系统，修订印发了《交通运输部办公厅关于印发<互联网道路运输便民政务服务系统业务办理工作指南><互联网道路运输便民政务服务系统建设应用技术要求>的通知》（交办运〔2021〕46号），优化了系统的办理流程，组织开展了业务联调，目前道路运输驾驶员诚信考核已经可以通过系统网页端、微信小程序（道路运政一网通办）和手机APP（道运通）等渠道实现跨省通办。同时，系统还提供道路货运驾驶员从业资格证补换发、道路货运车辆道路运输证补换发，以及“三检合一”机动车检验检测机构信息查询等网上办理服务。
下一步，交通运输部将继续加快推进互联网道路运输便民政务服务系统功能升级改造和部省联调，强化督导落实，全面开展宣传推广，让更多的道路货运驾驶员知晓“跨省通办”的渠道和流程，更好方便道路运输从业人员办理。

经营性道路客货物运输驾驶员从业资格考试申请表


姓	名

住	址工作单位
身份证号培训单位
驾驶证准驾车型

申请种类
原从业资格证件号

性别	学历	初中

照片


B2		初领驾驶证日期	1993 年 04 月 10 日初领□	增加□



申请类别	道路旅客运输□

道路货物运输□




材料清单



承	诺


考试记
录

道路运输管理机构意见

从业资格证件发放

身份证明原件□	身份证明复印件□	驾驶证原件
□ 驾驶证复印件□	无重大以上责任事故记录证明
□
本人承诺上述所有内容真实、有效，并承担由此产生的法律责任。

本人签字：	日期：2011 年-08-03 成绩	考核员		考核员







（盖章） 年 月 日
发放人（签字）	日期
	
道路运输从业人员从业资格证件
换发、补发、变更登记表
	姓名
	
	性 别
	
	学 历
	
	照
片

	住址
	    （电话）      
	

	工作单位
	    （电话）             
	

	身份证号
	              
	

	驾驶证准驾车型
	
	初领驾驶证日期
	

	原从业资格证件号
	
	初领从业资格
证件日期
	  年   月   日

	申请种类
	换发□
	补发 □
	变更 □

	申请理由
	    

	承  诺
	本人承诺上述所有内容真实、有效，并承担由此产生的法律责任。

                 本人签字：            日期：  

	
	









	从业资格证件发放
	发放人（签字）
	
	日期
	

	
	领取人（签字）
	
	日期
	



附件2

办事指南、申请表、答疑手册样例

“一件事”办事指南
我要申领道路危险货物资格证
	一、基本信息

	套餐名称
	道路危险货物运输从业人员资格证

	涉及事项
	1.申请道路危险货物运输装卸管理员资格证、申请道路危险货物运输押运员资格证

	
	2.申请道路危险货物运输驾驶员资格证

	涉及办理部门
	南召县交通运输局

	联办承诺办结时限
	10个工作日

	咨询电话
	0377-66887360
	投诉电话
	0377-66913812

	办理地址
	南阳市南召县县城人民南路综合行政办公大楼东楼三楼

	受理窗口
	南召县综合行政办公大楼东楼三楼C14号窗口

	服务时间
	周一至周五， 法定节假日除外 。 夏季：上午08:00-12:00 下午 15:00-18:00； 冬季：上午08:00-12:00 下午 14:30-17:30。

	网上办理地址
	

	受理条件
	取得相应的驾驶证

	2
	申请材料
	道路危险货物运输押运员、装卸管理人员需提供：（一）身份证明及复印件；（二）学历证明及复印件；（三）相关培训证明及复印件
	道路危险货物运输驾驶员资格证：（一）身份证明及复印件；（二）机动车驾驶证及复印件；（三）道路运输旅客驾驶员从业资格证件或者道路货物运输驾驶员从业资格证件及复印件或者全日制驾驶职业教育学籍证明；（四）相关培训证明及复印件；（五）道路交通安全主管部门出具的3年内无重大以上交通责任事故记录证明。
	

	特殊情形
	无
	情形材料
	无

	三、办理流程



	申请道路危险货物运输资格证“一件事”套餐流程图

（承诺办结时限：10个工作日）
 (
接收申报材料并核对录入
（即时）
) (
培训、考试
（
4
个工作日）
) (
归档、发证
（即时）
) (
条件核准初审、复核
（
1
个工作日）
)










申请道路危险货物运输资格证答疑手册

1、问题：我要办道路危险货物运输从业人员资格证（危险货物装卸管理员、押运员类）？
答： 道路危险货物运输押运员、装卸管理人员需提供：（一）身份证明及复印件；（二）学历证明及复印件；（三）相关培训证明及复印件

2、问题：我要办道路危险货物运输从业人员证（危险货物驾驶员类）
答：道路危险货物运输驾驶员资格证：（一）身份证明及复印件；（二）机动车驾驶证及复印件；（三）道路运输旅客驾驶员从业资格证件或者道路货物运输驾驶员从业资格证件及复印件或者全日制驾驶职业教育学籍证明；（四）相关培训证明及复印件；（五）道路交通安全主管部门出具的3年内无重大以上交通责任事故记录证明。 
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办事指南、申请表、答疑手册样例
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	网上办理地址
	

	受理条件
	取得相应的驾驶证

	2
	申请材料
	道路危险货物运输押运员、装卸管理人员需提供：（一）身份证明及复印件；（二）学历证明及复印件；（三）相关培训证明及复印件
	道路危险货物运输驾驶员资格证：（一）身份证明及复印件；（二）机动车驾驶证及复印件；（三）道路运输旅客驾驶员从业资格证件或者道路货物运输驾驶员从业资格证件及复印件或者全日制驾驶职业教育学籍证明；（四）相关培训证明及复印件；（五）道路交通安全主管部门出具的3年内无重大以上交通责任事故记录证明。
	

	特殊情形
	无
	情形材料
	无

	三、办理流程



	申请道路危险货物运输资格证“一件事”套餐流程图
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个工作日）
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（即时）
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（
1
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申请道路危险货物运输资格证答疑手册

1、问题：我要办道路危险货物运输从业人员资格证（危险货物装卸管理员、押运员类）？
答： 道路危险货物运输押运员、装卸管理人员需提供：（一）身份证明及复印件；（二）学历证明及复印件；（三）相关培训证明及复印件

2、问题：我要办道路危险货物运输从业人员证（危险货物驾驶员类）
答：道路危险货物运输驾驶员资格证：（一）身份证明及复印件；（二）机动车驾驶证及复印件；（三）道路运输旅客驾驶员从业资格证件或者道路货物运输驾驶员从业资格证件及复印件或者全日制驾驶职业教育学籍证明；（四）相关培训证明及复印件；（五）道路交通安全主管部门出具的3年内无重大以上交通责任事故记录证明。 


南召县交通运输局
我要开驾校“一件事一次办”办事指南

3、 申请条件
1、《中华人民共和国道路运输条例》(中华人民共和国国务院令第709号)第三十九条 第一款　申请从事道路运输站（场）经营和机动车驾驶员培训业务的，应当在依法向工商行政管理机关办理有关登记手续后，向所在地县级道路运输管理机构提出申请，并分别附送符合本条例第三十六条、第三十八条规定条件的相关材料。县级道路运输管理机构应当自受理申请之日起15日内审查完毕，作出许可或者不予许可的决定，并书面通知申请人。
2、《机动车驾驶员培训管理规定》（交通运输部令2016年第51号）第六条  第一款　机动车驾驶员培训依据经营项目、培训能力和培训内容实行分类许可。 第二款　机动车驾驶员培训业务根据经营项目分为普通机动车驾驶员培训、道路运输驾驶员从业资格培训、机动车驾驶员培训教练场经营三类。  第三款　普通机动车驾驶员培训根据培训能力分为一级普通机动车驾驶员培训、二级普通机动车驾驶员培训和三级普通机动车驾驶员培训三类。   第四款　道路运输驾驶员从业资格培训根据培训内容分为道路客货运输驾驶员从业资格培训和危险货物运输驾驶员从业资格培训两类。                                                                    
3、《城市市容和环境卫生管理条例》（1992年6月28日国务院令第101号，2011年1月1日予以修改）第十四条：任何单位和个人都不得在街道两侧和公共场地堆放物料，搭建建筑物、构筑物或者其他设施。因建设等特殊需要，在街道两侧和公共场地临时堆放物料，搭建非永久性建筑物、构筑物或者其他设施的，必须征得城市人民政府市容环境卫生行政主管部门同意后，按照有关规定办理审批手续。
4、 受理方式
（一）线上办理请登陆河南政务服务网首页南阳市南召县交通运输局提起网上申请。（河南政务服务网网址：https://www.hnzwfw.gov.cn）
（二）线下办理请到南阳市南召县行政审批中心交通窗口现场办理。（南阳市南召县行政审批中心地址：南阳市南召县城关镇人民南路政务服务大厅3楼交通局窗口）
三、联办事项
[bookmark: _Hlk134281389]1、申请普通机动车驾驶员培训经营范围备案
2、在城市道路两侧和公共场地临时堆放物料，搭建临时建筑物、构筑物或者其他设施许可
四、申请材料
（1）场地使用佐证材料。（2）身份证件。（3）经营场所使用权证明或产权证明。（4）教练场地使用权证明或产权证明。（5）教练场地技术条件说明。（6）教学车辆技术条件、车型及数量证明。（7）教学车辆购置证明（申请从事机动车驾驶员培训教练场经营的无需提交）。（8）各类设施、设备清单。（9）拟聘用人员名册、职称证明。（10）营业执照或电子营业执照。
五、办理流程
申请人一次性提交以上材料，窗口工作人员进行形式审查，符合要求的经交通部门会同城管部门联合审核办结，一次性发放全部办结结果；对于不符合要求的将一次性告知具体原因。
六、办理时限
[bookmark: _Hlk134281530]1、申请普通机动车驾驶员培训经营范围备案为即办件，承诺1个工作日内完成；
2、在城市道路两侧和公共场地临时堆放物料，搭建临时建筑物、构筑物或者其他设施许可为承诺件，承诺1个工作日内完成（不包括特殊环节：现场勘查，特殊环节承诺3个工作日内完成）。
七、办理结果
（一）普通机动车驾驶员培训经营范围备案
（二）1.做出准予许可或备案决定的，送达相关文书； 2.做出不予行政许可或备案决定的，送达《不予许可决定书》或《不予备案决定书》。3. 实施机关作出决定当日应通知申请人，及时向申请人颁发、送达审批服务事项办理结果。
八、结果送达
办理结果可到行政审批中心交通窗口现场领取，也可通过邮寄的方式送至您的手中。
九、责任义务
申请人有依法申请的平等权力，行政机关不得歧视。申请人应当如实提交有关材料和反应真实情况，并对其申请材料实质内容的真实性负责。瞒报、错报、误报等导致的一切法律后果，由申请人承担。
咨询电话：
0377-66887360
投诉电话：
0377-66913812
			
[bookmark: _GoBack]
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