
附件1

河南省质量标杆申报表
	申报企业
	

	所属行业
	
	所在地区
	

	标杆名称
	                                               

	标杆方向
	 

	标杆简介


	

	通讯地址
	
	邮编
	

	联系人
	
	电话
	
	手机
	

	传  真
	
	E-mail
	

	基本情况
	年度
	2016
	2017
	2018

	
	资产总额（万元）
	
	
	

	
	销售收入（万元）
	   
	
	

	
	利润总额（万元）
	    
	
	

	
	从业人员（人）
	
	
	

	    本企业在诚信、质量、安全、环保等方面无违法行为和不良记录，对2019年质量标杆活动所提交的材料的真实性负责。愿意进一步总结提炼实践经验，积极参与质量标杆学习实践交流活动，并为与其他企业分享创造条件，为提升我省质量管理水平做出贡献。

             企业名称（公章）：

          法人代表签字：

                                              年   月   日

	推荐单位
	

	联系人
	
	电话
	
	手机
	

	推荐单位意见

                                    推荐单位公章

                                                  年   月   日


附件2
质量标杆申报材料编写说明
一、申报材料内容
质量标杆典型经验总结材料（以下简称总结材料）应突出主题事项，体现典型经验的理论观点、方法特点、实践要点以及效果亮点，编写内容应详实、言之有物，逻辑清楚、重点突出、图文并茂，具有较强的可借鉴性。总结材料由以下几部分组成：

（一）质量标杆名称（40字以内）

质量标杆名称应体现典型经验的特征。命名规则为：（企业）+（典型方法技术）+（经验）。如：××集团公司实施六西格玛设计的经验。

（二）摘要（500字以内）

简要介绍质量标杆的主要管理技术方法、推进过程以及主要成果和社会效果。

（三）企业概况（500字以内）

企业概况应包括企业名称，法人，企业性质，创建时间，历史沿革；所属行业，行业代码；地理位置，面积；主要业务范围，主要产品和服务；生产经营情况；企业文化特色，组织的使命、愿景和价值观；企业资源状况，包括人力、技术、信息和知识、基础设施、供应商和客户；企业的社会责任状况；荣获的相关荣誉等。

（四）应用该管理方法（技术）的背景（800字以内）

如何为解决企业存在的主要问题，根据内外部环境的变化，确定并实施了该质量品牌管理方法（技术）。

（五）管理方法（技术）的推进实施与运行（8000字以内）

企业应用质量品牌管理方法（技术）的要点及创新点综述。包括对该管理方法（技术）的解读。企业推进管理方法（技术）的步骤、过程、做法、内容和创新点等。前后衔接、自成体系、便于推广。成果的核心内容要通过具体数据、图标、技术方法等方式展现亮点。宜图文并茂，适当举例。

（六）管理方法（技术）的实施效果（2000字以内）

以定量数据与定性指标相结合，经济效益、管理效益与社会效益相结合地说明应用效果，宜多用图表，并与竞争对手和标杆对比。

二、证实性材料内容（选择性提供）

可提供组织合法经营的证明；企业在所在行业处于领先地位的资料证明；与项目相关的获奖证书、专利证书及其他证实性材料等。

三、总结材料的格式要求

总结材料应采用A4幅面纵向编辑。文章标题为黑体小二号居中，“摘要”二字宋体四号字居中加粗，摘要及正文均为宋体小四号字，单倍行距。附表标题放置附表上方居中，插图标题放置插图下方居中，图表按类别统一编号，附表及插图标题为宋体五号字加粗。

纸质材料一律双面打印并胶装成册。

四、质量标杆相关材料

（一）总结材料

质量标杆申报材料（上述总结材料）由省工业和信息化厅组织相关专家进行审核。
（二）现场答辩材料

总结材料进行核审后，由省工业和信息化厅通知组织单位现场答辩资格。进入现场答辩环节的单位，需准备质量标杆经验PPT材料和视频材料。
按照质量标杆总结材料的内容图文并茂的表现在PPT文件上，PPT演示总时间不超过30分钟。PPT文件总页数在40-60页之间；其中，单位概况部分，PPT页数不超过5页，视频展示不超过3分钟。

（三）实地考核材料

现场答辩后，省工业和信息化厅视需要对部分入围企业进行实地考核，并通知组织单位实地考核企业名单。进入实地考核环节的单位，需准备质量标杆经验视频录制。
视频内容分三部分，总时长为30分钟。第一部分为1分钟包含演讲者图像的录像，第二部分为28分钟PPT画面和音频的经验介绍演示，第三部分为1分钟的企业产品或品牌形象展示。

附件3

2019年度质量标杆遴选说明
一、基本条件
（一）申报质量标杆的企业：近三年连续保持盈利；在诚信、质量、安全、环保等方面无违法行为和不良记录。

（二）质量标杆所运用的主要管理方法（技术）在申报单位已成功应用并取得可证实的实践效果。

（三）申报单位承诺分享交流质量标杆典型经验。

二、遴选标准

（一）科学性和创新性

1. 所应用的管理方法（技术）符合普遍性认知的科学规律，符合质量品牌管理发展趋势。

2. 在管理方法（技术）本身或（和）应用过程中有创新性经验（成果）。

3. 所提炼的典型经验是成功应用该管理方法（技术）的核心内容，且逻辑清晰，内容完整。

（二）系统性和示范性

1. 典型经验应展示管理方法（技术）如何得到系统性应用，包括相关的组织管理、政策制度、资源保障和实施过程等。

2. 典型经验应对关键环节重点说明，包括从中获得的经验或教训，以增强典型经验的示范性。

（三）显效性和发展性

1. 有证据表明，通过应用该管理方法（技术），企业的质量品牌水平得到提升。鼓励通过数据说明在实物质量、运行效率、品牌竞争力或效益水平等方面的进步。

2. 有证据表明，该管理方法（技术）将继续得到应用，并将持续发挥效果。

3. 有证据表明，应用信息化、智能化和“互联网+”理念提升企业质量管控能力的典型经验（技术）在同行业应具有广泛适用性和可推广前景。
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