方城县人民政府

行政复议决定书

方政复〔2024〕3号


申请人：刘X征，女，汉族，1985年X月X日生，居民身份证号码：4101811985XXXXXXXX，联系方式：1301462XXXX。
住所：河南省郑州市二七区XXX
被申请人：方城县市场监督管理局

法定代表人：徐明晓，任局长

住所：河南省方城县县城裕州北路44号

申请人对被申请人未将举报事项是否立案告知不服，向本机关申请行政复议，本机关于2024年2月2日收到行政复议申请后依法予以受理，经普通程序审理，现已审理终结。

申请人请求：责令被申请人对申请人的举报事项作出是否立案决定并告知。

申请人称：申请人因购买到河南省仲景药馆健康产业有限公司生产的仲景酒内容虚假、引人误解等不符合食品安全标准，向被申请人举报，要求依法处理。被申请人于2023年12月15日回复申请人称：“被举报人单位均未生产且处于无人状态”。根据《市场监督管理行政处罚程序规定》第十八条和《市场监督投诉举报处理办法》第三十一条规定，被申请人需要作出是否立案决定并告知申请人，以便申请人进一步救济。根据《市场监督管理行政处罚程序规定》第九条规定，工商行政管理部门在依法履职过程中通过登记的住所或者经营场所无法与企业取得联系的，应当自查实之日起10个工作日内作出将其列入经营异常名录的决定，并予以公示，经查询河南省仲景药馆健康产业有限公司信息公示，被申请人并未履行职责。请行政复议机关责令被申请人依法履行职责。
被申请人称：2023年12月5日，收到申请人关于河南省仲景药馆健康产业有限公司生产标签不符合规定的仲景六味酒、鹿鞭酒一事的举报材料后，于2023年12月6日作出予以立案的决定。立案后，执法人员对当事人进行了现场检查，被举报公司大门紧闭，大门被铁链缠绕和铁索锁着，厂区未有人员活动，与当事人电话联系，显示电话停机，执法人员在当事人紧闭的厂区入口处拍取了照片两张。2023年12月15日，被申请人通过信件告知举报人立案。根据《市场监督管理投诉举报处理暂行办法》第三十一条规定，市场监督管理部门应当按照市场监督管理行政处罚等有关规定处理举报，举报人实名举报的，有处理权限的市场监督管理部门还应当自作出是否立案决定之日起五个工作日内告知举报人。《市场监督管理投诉举报处理暂行办法》第二十三条和《市场监督管理行政处罚程序规定》第十八条规定，市场监督管理部门通过调解、监督检查、投诉、举报、其他部门移送、上级交办等途径发现违法线索的，应当自发现线索或收到材料之日起十五个工作日内予以核查并决定是否立案。综上，被申请人已经履行了法定职责，请求驳回申请人的复议申请。
经审理查明：2023年4月4日，申请人在河南世纪联华锦艺店购买了仲景六味酒258ML （货号10307091）、仲景鹿鞭酒258ML（货号10307092）、仲景六味酒125ML（货号10307090），申请人认为其购买到了河南省仲景药馆健康产业有限公司生产的仲景酒，且认为该酒存在内容虚假、引人误解等不符合食品安全标准的情形，遂于2023年12月3日向被申请人举报并请求查明事实依法处理后将结果书面回复（要求查明购货单位一并处理）。2023年12月5日，被申请人收到了申请人的举报材料。2023年12月6日，被申请人作出了建议立案调查处理的决定。2023年12月15日，被申请人作出了《关于申请人投诉河南省仲景药馆健康产业有限公司有关问题调查情况的回复》称：“该公司均为生产且处于关门无人状态，电话联系该公司留在我局手机号提示为空号，下一步我局将对你的举报内容继续关注”。

上述事实有下列证据证明：

1.举报书；

2.购物发票；

3.方城县市场监督管理局立案/不予立案审批表；

4.方城县市场监督管理局案件来源登记；

5.方城县市场监督管理局现场检查笔录；

6.方城县市场监督管理局关于申请人投诉河南省仲景药馆健康产业有限公司有关问题调查情况的回复。

本机关认为：《市场监督管理投诉举报处理暂行办法》第三十一条规定，市场监督管理部门应当按照市场监督管理行政处罚等有关规定处理举报；举报人实名举报的，有处理权限的市场监督管理部门还应当自作出是否立案决定之日起五个工作日内告知举报人。本案中，举报人向被申请人实名举报河南省仲景药馆健康产业有限公司生产的仲景酒内容虚假、引人误解等不符合食品安全标准，被申请人于2023年12月5日收到申请人的举报信，2023年12月6日作出立案决定，但被申请人未在作出立案决定之日起五个工作日内告知举报人，属于未履行法定职责。综上，根据《中华人民共和国行政复议法》第六十六条规定，本机关决定：

责令被申请人在法定期限内履行法定职责。
对本决定不服，可以自接到本决定之日起15日内，向有管辖权的人民法院提起行政诉讼。                         

                                    2024年3月25日
PAGE  
- 1 -

